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Pilares clave del Programa:

Prevencion,
Promocion de la salud
Sostenibilidad.

Dirigido a: PROFESORES,
PAS y Estudiantes
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+ Entorno fisico en la
universidad:

Control de temperatura,

Condiciones de iluminacion

Nivel de ruido

Niveles de toxicidad ambiental (contaminacion, calidad del agua,
Higiene

Ergonomia

Seguridad vial y del entorno (construcciones arquitectonicas
seguras, etc)

Accesibilidad universal y eliminacion de barreras arquitectonicas y
de comunicacion

Calidad ambiental, Desarrollo sostenible



Entorno psicosocial en la
——universidad:

condiciones en el trabajo y en el
estudio que pueden afectar a la
salud y al desarrollo laboral y
academico.



Entorno psicosocial en la
universidad:

Estructura de la organizacion:

-definicion de competencias
-estructura jerarquica
-canales de comunicacion
-relaciones interpersonales
-posibilidades de promocion
-estilo de liderazgo

-ayudas sociales

Caracteristicas de la Organizacion
Caracteristicas del empleo
Organizacion del trabajo




Entorno psicosocial en la universidad:

Absentismo
Abuso de drogas
Accidente laboral
Acoso laboral
Adiccion al trabajo
Agresiones
Alcoholismo
Ansiedad

Burnout

Conducta antisocial
Conducta Iincivica
Conflicto
Discriminacion
Inseguridad laboral
Violencia
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Entorno psicosocial
positivo en la Universidad



Entorno psicosocial POSITIVO en la universidad:

MODELOS DE BIENESTAR, SATISFACCION, FELICIDAD

+

La Psicologia Positiva es el estudio cientifico del
funcionamiento optimo de las personas. Pretende
descubrir y promover los factores que
permiten prosperar y desarrollarse a
las personas y a las comunidades

No solo ausencia de enfermedad, malestar, (salud negativa).
Presencia de elementos que favorezcan el crecimiento y el
desarrollo de potencialidades (salud positiva).



+ Psicologia Organizacional Positiva

Estudio cientifico del funcionamiento
Optimo de las personas en el trabajo y ambito
académico y de las organizaciones, cuyo objetivo es
mejorar la calidad de vida laboral en la universidad”
Quiere descubrir las caracteristicas de la
‘vida laboral y academica significativa’: profesores,
personal y estudiantes saludables trabajando en
universidades saludables



El modelo Values In Action (VIA).

Las fortalezas personales

. Character
m 2004: Publicacion del \[|(||u|||5

Character Strengths and
Virtues (Peterson y
Seligman)
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http://www.psicologiapositiva.org



_||:a UNIVERSIDAD COMO
INSTITUCION POSITIVA:

aguellas instituciones que
fomentan las emociones
positivas y las fortalezas
personales



+

La salud es contagiosa



+

No se puede transformar el
mundo sin transformarse
UuNoO MISMO



Somos arquetipos, modelos de

resonancia psicoldgica, emocional,
cognitiva, conductual, ...




El modelo Values In Action
(VIA). Las fortalezas personales

Inteligencia social

Amabilidad

Apreciacion de la belleza
y la excelencia

e Gratitud

-| Esperanza

Humor

Espiritualidad

Prudencia Humildad

Tomado de Martinez Marti (2009)




Emocionales

Interpersonale:

et |

Apreciacion de la belleza
/ y la excelencia
Gratitud

Esperanza

Cognitivas

—
P

Humor

Civicas

Espiritualidad

Autocontrol

Tomado de Martinez Marti (2009)



Codigo
dtcm ucta
Complutense

Y s "-.I lerER SI'D. &“
"® COMPLUTENSE
asde Y MADRID




Principios éticos y
pautas de conducta

y transparenci

Relaciones
solidarias

f IIII|IIr|||| 00
de | lll boracion
stitucion

Defensay
cuidado a.
patrimonio

Convivencia

individual in ':""';'..:r" abilidad




;Como prevenir los riesgos psico-
sociales?

Una prevencion de los riesgos paicosociales
efectiva debe realizarse a la medida de cada
Organizacion, Centro o Unidad partioular.

Comao caracteristicas comunes, eslas
meadidas prevantivas deban apoyarse én:

- Adecuar la carga y ritmo de irabajo a los
trabajadores

- Fomentar estratedqias de comunicacidn
entre los distinios niveles

- Eatablecer sistemas de reaclucidn de
conflictos

- Mejorar la motivacidn de las personas

- Facilitar la cohesidn interna dal grupo

- Paotenciar la creatividad y capacidades
de los trabajadores

- Mejorar la calidad de las relaciones la-
borales

- Formar para el ejercicio del liderazgo v
direccidn de grupos

Tu participacién en aste
estudio es fundamental.
Juntos podemos ftrabajar
por un entorno FPslcosocial
saludable y positive en la
TCM
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Fortalezas en las
Organizaciones positivas

m Caracteristicas mas valoradas en los directivos de las
organizaciones (Snyder y Lopez, 2007):

— Proporcionan objetivos y metas claras a sus
trabajadores (liderazgo).

— Dan feedback positivo sobre el rendimiento de los
mismos (inteligencia social).

— Son honestos, sinceros y auténticos en las
Interacciones con los demas

— Son personas que se guian por principios morales
y eticos (civismo).



Fortalezas en las
Organizaciones positivas

— Encuentran y potencian las fortalezas de sus
empleados (liderazgo).

Confian en los trabajadores y facilitan que estos
confien en los directivos (liderazgo).

Tienen en cuenta los diferentes puntos de vista de
los trabajadores (mentalidad abierta).

— Tienen altas aspiraciones aunque realistas para los
empleados y para ellos mismos (propdsito, sentido).



m Analizando las fortalezas, Peterson y Park (2006)
concluyen que las mas importantes son:

+ — La gratitud, la esperanza, el entusiasmo, la
curiosidad y la capacidad de amar y ser amado estan
fuertemente asociadas con la satisfaccion con el
trabajo.

Dia Internacional del Voluntariado 4%

— Las fortalezas pertenecientes la humanidad
contribuyen particularmente a la satisfaccion con el
trabajo relacionado con el contacto con el cliente o
la ayuda a otras personas.



Fortalezas en las
Organizaciones positivas

m El entusiasmo esta relacionado con la vivencia
del puesto de trabajo como algo vocacional y
J motivador (engagement).

il

m Fortalezas como la gratitud y la esperanza
w—reremm  PU€den incrementarse mediante sencillos
A\N cjercicios (temas situacionales) que puedan
S iIncorporarse en la rutina diaria del trabajador.




Intervenciones basadas
en las fortalezas

+ m Existen 3 fases a la hora de implementar un
programa de intervencion en las
organizaciones basado en fortalezas y
talentos personales (Clifton y Harter, 2003):

— 1 ldentificacion de fortalezas personales.

— ~ Integracion de las fortalezas en la vida
laboral y academica.

Y — -~ Aplicacion practica de las fortalezas.
Desarrollo de los temas situacionales.




Conclusiones

m Las fortalezas personales son importantes
porgue conducen al trabajador a hacer lo
correcto, y lo correcto puede ser productivo y
provechoso (Peterson y Park, 2006).

m Las intervenciones basadas en las fortalezas
Influyen en el compromiso del trabajador
(Hodges y Clifton, 2004) y en el éxito de la
Institucion de forma positiva (Conelly, 2002).

m La aplicacion de las fortalezas en los equipos
de trabajo fomenta el alto rendimiento de los
MISMOS.



Conclusiones

m SI se cuida y se fomenta la salud
+ positiva del trabajador, mejoraran
diversos aspectos de la institucion.

m Trabajar las fortalezas fomenta la
resiliencia organizacional.
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